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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ENFERMEDADES CR

1. JUSTIFICACION:

EXTRAIDO DE LA GUIA DE ACTUACION DE ASISTENCHSANIDARDA A LOS ALUMNOS EN LOS
CENTROS DOCENTES REMITIDAGENOROS POR EL DELEGADO PROVINCIAL EL 13/10/2006

Existe un informe del Letrado de la Junta de Andalucia de fecha 18 de julio de 1997, ratificada su vigencia en

marzo de 2003, que pretende dar una respuesta al tema, si bien esta enfocado a la conssédeghizo
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hace referencia a la omision del deber de socorro o a la posible responsabilidad extracontractual de los

articulos 1902 y 1903 del Cédigovil, aspectos que todo funcionario debe conocer.

La situacibn mas comun no es la actuaeinte un accidenteo ante una contingencia sobrevenida en

cualgquier momento del quehacer diario del centro docente, o de la actividad complementaria o extraescola
gue se desarrolle. Esta claro que ante una de esas situaccioe®s es exigible por las normas legales y
humanitarias, asi como por la jurisprudencia, la diligencia de un buen padre de far&itialecir, se exige la
misma actuacién que un buen padendria ante esa misma situacién siendo uno de sus hijos el necesitado de
ayuda.

Pero la situacion que plantea mas problemas es Iasa®inistro de medicamentosbien en caso de crisis de

la enfermedad que se posea, bien por prescripcion facultativgrproada para alguna hora dentro del horario
escolar por una enfermedad o indisposicién no grave, ya que se supone que si es grave no deberia el alumno/a
estar en el centro docente.
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diligencia propia de su ciencia, a los medios propios a su alcags@or esta razén que consideramos sera
deber de los padres o tutores, ofrecer informacién detallada del estado de salud de los alumnos, adjgntando
en sucase instrucciones médicas que habran de ser llevadas a cabo para el evento de urgendanty la

citada actuacion sea absolutamente imprescindible, por suponer un peligro real y grave para la salud del
alumno la espera de la atencién médiceel traslado a un centro médico queen todo casese verificara ex
LiR2adéo

En resumen podriamos sintetizar el tema en tres casos:
1° Ante un accidente o emergenciActuacion con toda la diligencia de un buen padre de familia,

haciendo lo que su ciencia, y skttt comun, le indiqgue como mas correcto, y sabiendo que su
inaccion podria tener repercusiones penales y administrativas.

2° Ante una crisis de la enfermedad preexisteqtee no admita espera por suponer un peligro real y
grave para el alumno: seguir limslicaciones que por escrito hayan dejado sus padres, si no es posible
o recomendable esperar a que lleguen éstos o sea trasladado a un centro médico.

3° Suministro de medicamentos en los demas cakwoscuanto a la dispensacion de medicamentos

gue debartomar los menores escolarizados en los centros docentes, parece légico que para aquellos
gue sean simplemente la ingesta de pastillas, jarabes o0 aerosoles que con caracter periddico u
ocasional deban tomar y coincidan con las horas lectivas, los menoeegen con la colaboracién de

los tutores, maestros o profesores de los centros. Se excluyen otros medicamentos que por su forma
o via de ser administrados puedan ser molestos, problematicos o desagradables para quien los recibe
o los suministra.
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Con feba 26 de septiembre de 2006 se ha recibido un informe del Letrado de la Junta de Andalucia, Jefe de la
Asesoria Juridica, que textualmente dice:
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respedo, que deberian quedar excluidos de la labor docente, salvo los casos de peligro para la salud en los

cuales se prestara el auxilio que corresponda, todos aquello actos que merezcan ser calificados como de

naturaleza médica. Evidentemente, no es funciéredte Asesor Juridico determinar qué aspectos o cuidados

ostentan dicha naturaleza, limitAndonos a indicar que cuando la atencién del menor requiera unos
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En definitivagl centro debe actuar siempre y en todo caso cuando exista un peligro real y grave para la
salud del menor y se requiera de forma urgente e imprescindible una actuacion méshoitaria que
estuviera al alcance y ciencia de un docente.

2. PROCEDIMIENTO

1. LAFAMILIA INFORMA AL TUTOR:
1 Lospadres comunicaramwoluntariamente al tutor el problema médico de su hijo. El tutor debe
tratar también el tema en la primera reunion de grupo completo en tutoria.

1 En casos relevantes, el tutor solicitardioforme médicoactualizado que incluya
o H diagndstico
0 Los sintomas (para poder detectar las crisis)
o @dmo actuar
0 *Los informes a veces usan tecnicismos que desconocemos, por lo que si ho nos queda
claro algun aspecto del mismo le requeriremos a la familia que nos lo aclare con un
leguaje accesible. Siempre por escrito y con firma

2. AUTORIZACION DE ADMINISTRACIONHIEQAMENTOS
1 Sila enfermedad requiere, ademasatiministracion de alguna medicaci¢por suponer un
peligro real y grave para la salud del alumno, debera contemplarse en el informe médico las
LI dzi I a2 R2aAax @NIFX K2NIF X
1 Los padres deberan firmar urautorizacion(modelo oficialdonde se consienta al personal del
centro su administracion. Los padres deben traer el medicamento y proceder a su reposicion
cuando caduque.

3. EL TUTOR RELLENA LA FICHA DEétkgpondiente da enfermedad(modelo oficial)
1  Semeteran en la CARPETA DE ENFERMEDADES de la ESTANTERIA DE BIREGEION

COMEDOR y AULA MATINAL si fuera el caso:

0 Laficha de aula

0 Elinforme médico

0 La autorizacién a administrar el medicamento
Todo el personal que trabaje con este alumnaébe conocer su contenido.
Los modelos se pasaran cada curso en la carpeta de Documentos del Profesorado.
Los tutores guardaran copia de toda la informacién en los expedientes dieiosas e
informaran al Equipo itectivo sobre cualquier modificacion ¢&as enfermedades de su
alumnado.
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1 En el listado de teléfonos de contacto con la familia del alumnado colocaremod @RUZ ROJA
gue nos alerte y nos dirija a la carpeta de enfermedades crénicas e informacion rSédica.
todo si no contactamos con familia, hay que transmitir a salud los datos de salud que la familia
Calidad Registrada
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ha delegado en nosotros.

4. B TUTOR GUARDA LA MEDICACION EN SU AULA.

il
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fuera del alcance del resto de alumnos pero accesible a todo el personal responsable del
alumnado.

El medicamentogon el fin de evitar equivocaciones, estara IDENTIFICADO, a través de un sistema
fiable, con una foto y el nombre del alumno.

Si es alumno de aula matinal o comedor, ademas habr& otra unidad en el comedor.

El tutorsera el encargado de verificar que el medicamento esta en buenyuso caducado.

Si el medicamento necesitase frio se ubicara en una zona visible del frigorifico de la sala de
Copisteria y en una camara frigorifica del comedor.

5. TOMAR MEDIDABREVENTIVAS.

1

1

Si fuese necesario, como en el caso de las ALERGIAS, se desarrollard una bateria de medidas
preventivas acordadas entre el tutor/a y el Equipo Directivo y asesoradas por el EOE.
Las medidas adoptadas se adjuntaran al expediente del alumrs®anformara a la familia.

6. COMUNICACION AL EOE

f

Durante el mes de septiembeg centro comunicara al médico del E@ilos los casos de
enfermedades para que aclare procedimientos y dudas del profesorado.( REFERENTE)

7. ACTUACION ANTE UNA CRISIS.

f
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< llamara inmediatamente a los teléfonos facilitados por los padres y al 112 o 061 caso de
estimarse necesario, que procedera a dar las instrucciones pertinentes.

El alumnadebe estar acompafiado en todo momente manera que mientras uno asiste al

menor, elotro llama al 061/ 112 busca su FICHA DE AULA para iniciar el Protocolo de
Actuacion.

De no poderse contactar con nadie el responsable del alumno seguira el procedimiento prescrito
Sy I a&7F Al@geisoniReBcargatd de adininistrar los cuidados especificos y los
medicamentosnecesarios sera la que esté a cargo del menor en ese momento.

Si estuviese en el recreo lo hara el tutor o el maestro que ese dia le haya sustituido. Si el tutor no
se encontase disponible lo har& el profesor del curso paralelo, si tampoco éste esta presente lo
haré la persona que primero presencie el hecho.

Si el alumno ha salido del centro en una actividad complementaria o extraescolar en horario
lectivo le suministrara losuidados o el medicamento el profesor a cargo del grupo o en su

defecto el de mayor edad.

En horario de aula matinal, comedor escolar y actividades extraordinarias seran los encargados
de los cuidados y de administrar los medicamentos los monitores sfg@a a cargo del menor.

Hay que tener en cuenta, pese a la autorizacion de los padres, madres o representantes legales,
el contenido de la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos y el deber de sigilo profesional exigible a
todo empleado publico.
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PROTOCOLO DE ACTUAERNASO DE ASISTENCIA MEDI(
SANITARIA AL ALUMNADO

Consideracion inicial:

Ante un accidente o emergencia: Actuacion con toda la diligencia de un buen padre de
familia, haciendo lo que su ciencia, y sentido comun, le indique como mas correcto, y
sabiendo que su inaccion podria tener repercusiones penales y administrativas.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ACCIDENTE:
1) ACCIDENTE LEVE: Si se considera que no reviste gravedad, el profesor que se

encuentre con el alumnado informara al tutor/a de lo sucedido y éste/a lo
comunicard a la familia. Ademas, se le realizara la cura correfgpoadin utilizar
medicamentos. Si el alumno se encuentra en mal estado o dolorido se llamara a la
familia solicitando que se persone en el centro.

Si el alumno se encuentra bien y puede seguir las clases con normalidad, se
informara a la familia despuéte la jornada escolar.

ACCIDENTE LEME 8quellos que solo requieren de la atencion primaria, que
permite el traslado del accidentado por sus propios medios o transporte no
especializado sin correr peligro de agravar el cuadro.

2) ACCIDENTE MODERADO REEESITA ATENCION MEDICA: se avisara a los padres
rapidamente, si no se les localiza, se llamara una ambulancia(112) que trasladara al
accidentado acompafiado de un docente o se les acompafara al centro médico en
un transporte publico (TAXI).

ACCIDENTE MERADO: Son aquellos que el nifio puede trasladarse con dificultad
por sus propios medios pero que necesitan asistencia meédica especializada.

3) SIEL ACCIDENTE ES GRAVE (URGENTE): Se llamaré al 112 y se le comunicara a la
familia.

iiAVISAR URGENTEMENTE AQUKR MIEMBRO DEL EQUIPO DIRECTIVO!!
El docente seguira las instrucciones dadas por el 112 y acompafara al alumnado en
caso de que la familia no haya llegado al centro.

ACCIDENTE GRAVE: Se entiende como accidente grave, o que se sospecha que puede
serlo,a aquel que produce lesiones que impiden el traslado del paciente por sus

propios medios y exige el apoyo de un servicio de ambulancias para derivar al
accidentado a una atencion inmediata de asistencia médica.

EN CASO DE ACCIDENTE MODERADO O GRAVBHABRA IR INFORME DE LO
SUCEDIDO A LA DIRECCION DEL CENTRO.
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En estos casos, la direccidon informara a la inspeccion y registrara el accidente en el
sistema séneca.

PROTOCOLO ACTUACION ANTE ENFERMEDADES:

1) Ante un problema de salud del alumnado, el psoir I0 atendera y avisara a la familia

para que venga a recogerlo.

2) Ante una crisis de la enfermedad preexistente que no admita espera por suponer un
peligro real y grave para el alumno/a: seguir las indicaciones que por escrito hayan dejado
sus padressi no es posible o recomendable esperar a que lleguen éstos o sea trasladado a
un centro médico. Llamar 112 y a los padres

3) Suministro de medicamentos en los demas casos: En cuanto a la dispensacion de
medicamentos que deban tomar los menores escoldinsaen el centro, parece légico que
para aquellos que sean simplemente la ingesta de pastillas, jarabes o aerosoles que con
caracter periédico u ocasional deban tomar y coincidan con las horas lectivas, los menores
cuenten con la colaboracién de los tutsyanaestros o profesores de los centros. Se
excluyen otros medicamentos que por su forma o via de ser administrados puedan ser
molestos problematicos o desagradables para quien los recibe o los suministra.

Calidad Registrada
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3. MODELO de DOCUMENTOS

Usaremos los modelazficiales del centro que se pasaran cada curso en la carpeta de Documentos del Profesor
0 en su caso se solicitaran al Equipo Directivo:

1 Autorizacion Familiar para Administrar Medicamento

1 Ficha de aula de enfermedades ( convulsiones, alergia, asrdimpzgia , diabetes, ficha abierta a
otras enfermedades.)

1 Pautas de actuacion ante emergencias

Calidad Registrada
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DOCUMENTO DE INFORMACION Y CONSENTIMIENTO DE
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS.

D./Dofa con DNI y
domicilio en

TIf: como padre/madre del alumno
la Escolarizado en el CDP Antonio Gala,

comunica a la direccion délentro , tutor y E.O.E. que su hijo puede presentar el siguiente
cuadro médico:

Precisando atencién y auxilio en caso de presentarse una crisis, asi como la administracion
del medicamento: , prescrito por el médico
para tales ocasion€adjuntan informe médico).

Los padresSOLICITAN y a suvez AUTORIZAN al profesor/a; tutor/a o persona
responsable del alumno en ese momento, a la administrdeidicho medicamento en la
dosis y pautas prescritas por el médico que realiza el seguimiento del nifio (Atencién
Primaria y / o Atencion Especializada)yjedando el Centro y el profesorado exentos de
toda responsabilidad que pudiera derivarse de dicha agacion.

Los padres dejaran un teléfono de contacto para ser informados de cualquier eventualidad
guedando el centro autorizado al traslado del alumno a un centro sanitario si no se les localiza
o la gravedad del cuadro lo requiera.

Dos Hermanas,a ed 20

Fdo :
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FICHA DE AULA. Enfermedades GRAVES

DATOS PERSONALES (a rellenar por el tutor junto a su familia)

Alumno/a:

Teléfonos de Urgencias: 061/ 112
Centro Sanitario mas cercano:

Teléfonos familiares: Madre:
Padre:
Otros:

ESTE ALUMNO/A TIENE:

EN CASO DE CR'&I(p.Cﬁcar con lenguaje coloquial , indicadores de alarma para que el responsable del alumno/a en el
centro , persona no sanitaria, identifique la situacixplicar medidas a tomar (instrucciones, si deja medicacién en el centro y
20NRA&AX 0

La familia , se compromete , a la notificacion de cualquier cambio de actuacion a lo largo del curso.
Aportara los informes médicos , con las pautas dietéticas y/o farmacolégicas que avalan las orientaciones recogidas en
este protocolo.

El centroes orientado de la importancia del cuadro y la necesidad de actuacion urgente y/o emergente , asi como de la
rapida utilizacion de

Asi mismo la familia es informada de la dificultad de un diagnostico por personal no sanitario, por lo que ante la duda ,se
seguira las instrucciones del 061/112.

La familia autoriza al centro a la comunicacion de datos a cualquier persona del cesticagvo responsable del del
alumno/a.

Este protocolo permanecera en vigor , hasta nuevas incidencias , que la familia aportara por escrito. Con los informes
médicos pertinentes.

Dos Hermanas, a de 20
Firmado:
Calidad Registrada
C.E.P.A. S.CA.
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FICHA DE AULA. ALERGIAS

DATOS PERSONALES (a rellenar por el tutor junto a su familia)

Alumno/a:

Teléfonos de Urgencias: 061/ 112

Centro Sanitario mas cercano:
Teléfonos familiares: Madre:

Padre:

Otros:

ESTRALUMNO/A TIENE : ALERGIA ALIMENTARIA A:

EN CASO DE CRI&I(SC&I’ con lenguaje coloquial , indicadores de alarma para que el responsable del alumno/a en el
centro , persona no sanitaria, identifique la situackxplicar medidas amar (instrucciones, si deja medicacién en el centro 'y
2GNRAX 0O

PROTOCOLO DE ACTUACION:

1. Siingiere el alimento de manera accidental o tenemos duda de la ingesta, pero:

NO tiene sintomas:

LLAMAR A FAMILIA. No provocar el vomito.
Si aparecesintomas :

Actuamos como apartado 3. sintomas

(0p))
Qx

2.{ A St O2yi(l 002 RSt | fSNASy? Sy LIRSt o09:

Se RETIRA EL ALERGENO vy se lava la zona.

Si aparecen sintomas se actia como paso 3. SINTOMAS
3. PRESENTA SINTOMAS :
BOCA /LABIOS: Le pica lalengua o boca, rojez, sarpullido , Hinchazoén.
PIEL :Ronchas, erupcion de la piel con picorhifchazon en la cara o extremidades
OTROS :

ADMINISTRAR ESTE MEDICAMENTO: (a rellenar por la familia)
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